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PREFACIO

Este libro que vas a leer contiene ideas basicas para comprender los
fundamentos de la propiedad, el gobierno y la gestién de empresas fa-
miliares. Mi intencién es compartir lo que he aprendido al formar parte
de una familia empresaria, trabajar con empresas familiares, investigar
sobre ellas e impartir cursos a nivel internacional. En consecuencia,
este libro es un intento de organizar ideas, experiencias personales,
descubrimientos de mi investigacion y materiales de lectura de forma
coherente y estructurada para que estos conocimientos sean accesi-
bles a cualquier persona interesada en las empresas familiares.

Este libro invita a los lectores a explorar la singularidad de las empre-
sas familiares con el fin de aprender nuevos conceptos, reflexionar
sobre diversas ideas, aplicar modelos e informacién a sus retos es-
pecificos, evaluar y analizar empresas familiares reales, practicar la
toma de decisiones en el contexto de estas organizaciones, y crear
y adaptar soluciones para ellas. Ademas, el viaje que los lectores es-
tan a punto de iniciar esta intrinsecamente marcado por mi propia
perspectiva transcultural para comprender las especificidades de
cada grupo étnico, geografia, historia e instituciones que afectan la
propiedad, el gobierno y la gestion de las empresas familiares.

Este libro es ideal para estudiantes que se aproximan por primera vez
al mundo de la empresa familiar. Ofrece los elementos fundamentales
para desarrollar sus conocimientos y enriquecerlos con sus propias
experiencias. Constituye una referencia esencial para cualquier curso
de empresa familiar, tanto de licenciatura como de postgrado. Para
instructores y profesores, este libro proporciona una herramienta Unica
para disefar, organizar y preparar sus clases, incluidos conceptos, mo-
delos, ejemplos, casos de estudio para discusion y ejercicios practicos.

Este libro también es una valiosa introduccion al mundo de las em-
presas familiares para los miembros de familias empresarias. Sirve
como herramienta para interpretar, comprender y contextualizar sus
experiencias como propietarios, gestores o0 miembros de una familia
empresaria, proyectando hacia el futuro sus roles y responsabilidades.



Para las generaciones sénior, ofrece guias para mantener la cohesiéon
familiar mientras gestionan empresas sostenibles y rentables. Para
las generaciones mas jovenes, proporciona los conocimientos ne-
cesarios para desarrollar habilidades relacionadas con la propiedad,
el gobierno y la gestion, esenciales para el futuro de sus empresas.
Adicionalmente, es un recurso indispensable para consultores y pro-
fesionales del sector que les permite estructurar y enriquecer sus
conocimientos y experiencia.

Este libro no hubiera sido posible sin el apoyo profesional, educativo y
emocional de cientos de amigos, colegas, estudiantes, académicos
y lideres de empresas familiares. Cada uno de ellos me ha inspirado
de distintas maneras y me ha extendido la mano con generosas his-
torias, asi como participado en enriquecedores debates e intercam-
bios de ideas. También agradezco a aquellos que, con o sin intencién,
colocaron obstaculos en mi camino o bloquearon las ruedas en mi
avance debido a sus limitaciones o incompetencias; esos desafios
me motivaron a reinventarme y redoblar mis esfuerzos para mante-
ner viva mi curiosidad y la mente abierta. También reconozco todos
mis propios fracasos que, en (ltima instancia, dieron forma a mis
ideas, experiencias y percepcion para comprender el universo de
las empresas familiares a mi manera.

Con este libro deseo dar sentido a las conversaciones que mantuve con
mi madre, Ana Maria, quien ha creido en mi trayectoria personal y profe-
sional; con Pilar y con Mamama, que anhelaban la presencia de su Tata
para encontrar respuestas a sus preguntas. Espero que este libro ayude
a otros a desempenar sus roles en las empresas familiares. Mi gratitud
incondicional a Inga, que ama mis limitaciones y las hace triviales y mas
nitidas al mismo tiempo. A Une, Vetre y Balys, que inspiran mi forma de
entender la paternidad y son responsables, en cierta medida padecen,
de ayudarme a desempenar mi papel de padre cada dia. A Florentina,
Ana Rita y Lisandro que han dado forma a mi concepto de hermandad
de una manera Unica. A mi padre, Hugo, que desvel6 el fragil mundo del
ser humano. A Joana, por abrirme las puertas de la biblioteca de la Univer-
sidad de Vilna para que pudiera encontrar una guarida para mis deses-
peradas inspiraciones. A Arpita, por su apoyo durante el proceso de
recopilacién de informacion, lectura de material y redaccién de ideas.
Finalmente, a Luli, con quien luchamos contra el tiempo, los virus y las
exigencias familiares para que esta edicion en espafiol saliera adelante.

Rodrigo Basco Sharjah
16 de julio de 2024
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APRENDE A MANEJAR LOS TEMAS CLAVE DE
LAS EMPRESAS FAMILIARES

Se trata de un libro pertinente y oportuno que aborda la compleja dina-
mica de las empresas familiares. Presenta un andlisis intelectual en
profundidad de las ideas de la empresa familiar junto con una amplia
coleccion de casos, ejemplos y preguntas que estimulan la discusion y
el debate. Es una lectura obligada para cualquiera que esté interesado
en comprender mejor como funcionan las empresas familiares, por
qué son importantes y qué las hace Unicas en todo el mundo.

Dr. Allan Discua Cruz
Director del Centro de Empresa Familiar
Universidad de Lancaster, Reino Unido

Este libro es una excelente introduccion a los temas clave de la
empresa familiar. Constituye un material sobresaliente tanto para
quienes ensenan como para quienes aprenden, ya que incorpora in-
teresantes modelos conceptuales, ejemplos y casos practicos. Los
distintos temas se abordan de manera amigable y accesible para
estudiantes, familias empresarias, consultores e interesados en la
empresa familiar, sin sacrificar el rigor cientifico.

Prof. Dr. Pedro Vazquez
Director del Centro de Empresas Familiares
|IAE Business School, Argentina

Como ejecutivo de una empresa familiar de tercera generacion, me
he beneficiado en numerosas ocasiones de los consejos del profesor
Dr. Rodrigo Basco en materia de sucesion, gobernanza y gestion de
conflictos. Creo que este libro ayudara a las distintas generaciones
de miembros de la familia a navegar por sus singulares viajes y a re-
flexionar sobre las cuestiones mas importantes, como la gobernanza,
la planificacion de la sucesion y la transparencia familiar, entre otras.

Saud Majid Al Qasimi
Director general de Al Saud Co.
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