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En Smart Feedback sus autoras abordan de una forma muy prác­
tica las claves y técnicas para desarrollar una verdadera cultura de 
feedback, así como las principales habilidades necesarias para llevarlo 
a cabo de manera eficaz e inteligente. Este libro recoge, además, dife­
rentes metodologías para dar el salto y generar espacios de aprendiza­
je y transformación que nos ayuden a desplegar todo nuestro potencial, 
tanto en el ámbito personal como en el profesional. Todo ello, ilustrado 
con numerosos ejemplos y técnicas desde los fundamentos de la inte­
ligencia emocional y del coaching para convertirnos en unos auténticos 
expertos en materia de feedback.
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La disrupción del liderazgo femenino muestra a través de una 
poderosa narrativa, la visión y actuación de 12 mujeres líderes que han 
transformado estas dos disciplinas clave que moldean nuestras vidas. 
12 mujeres que no solo teorizan, si no que han aplicado su talento y 
liderazgo para obtener resultados eficientes en momento cruciales, 
trastocando paradigmas y redefiniendo conceptos clave. Los autores 
contrastan y analizan las claves y las diferencias de las formas de pen­
sar y actuar de cada una de ellas, frente a los sistemas más habituales 
que fracasaron.
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