Los influencers son lo de hoy
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Esta obro es un libro diddctico sencillo y muy claro que estd llamado
o convertirse en un referente de lo Nos compaorte, paso a
poso, los doves esencioles poro tener éxito si los empresas deciden
aplicar esto estrotegio poro posicionarse y vender.

BERTHA INES HERRERIAS FRANCO

Una de las herramientas mas sdlidas gue tienen las dreas de marketing en
la actualidad es |a de los influencers. Para obtener buenos resultados es
fundamental definir gué tipo es el gue mejor se adapta a nuestra marca,
producto o servicio. En esto reside la clave gue hara gue la inversion gue
se hace sea la adecuada. Para elegir el perfil de persona iddnea existen
métodos de medicidn de datos y variables para encontrarlo.

Manuel Alburgueque, el autor de Morketing de influencio es CED de
Primetag, la empresa global nimero uno de medicion de retorno de
inversign en el uso de influencers. Tiene como clientes a IKEA, Coca Cola,
H&M, Cortefiel, Calzedonia entre otras.

Los influencers hoy mueven el mundo del marketing; humanizan a las
marcas para conectar personas e intereses, y son excelentes embajadores
al influir de forma notable en grandes comunidades de usuarios. Este libro
nos ofrece muchos ejemplos gue ayudan a identificar algunos matices
diferenciadores en algunas campafias.
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En el 2022 =se calcula gue el sector del
marketing de influencers generd 16,400
millones de dalares [mdd] y gue el valor
de |as operaciones comerciales emanada
es de 958 mil mdd. Para sacarle el me-
jor provecho a este jugoso mercado es
necesario aplicar ciencia al arte de la in-
fluencia.

Entre las recomendaciones gue hace el
autor en el libro estd, en primer lugar, de-
finir qué objetivos se persiguen y cuan-
tificar las metas, esto llevara a identificar
los canales, formatos y contenidos gue
deberd implementar el influencer ele-
gido. Ya gue se tiene el objetivo definido
habra que hacer un briefing para sinteti-
zar el tema, como en toda campafia pu-
blicitaria; despuésm habra gue realizar la
segmentacion de |z audiencia. Mo se debe
de olvidar gue lo gue se busca es conectar
con la audiencia.

En Espafia mas de un tercio de lo que se
invirtio en influencers en el 2021 se mal-
gasta por varias razones: una mala seg-
mentacion, por elegirlos solo por el na-
mero de seguidores sin considerar su
alcance; el exceso de publicidad de algu-
nos creadores de contenido o el sobre-
precio gue se les paga, ademas del eleva-
do uso de micro influencers para generar
mayor cobertura.

La relevancia de los influencers viene por
ellos mismos, desde el anonimato, por lo

gue transmiten en sus publicaciones, sin
necesidad de que haya un titulo o titu-
lares gue los avalen. Gran parte de elios
no son lo gue consideramos tradicio-
nalmente “famosos”, ni ellos mismos se
consideran asi en el sentido de “celebri-
ty"; sin embargo, pueden tener mas in-
fluencia gue los “famosos". Conectan de
una manera organica y espontanea con
su publico objetivo.

Ellos han abierto el marketing bidireccio-
nal al crear un vinculo emocional, tras-
cienden en la conversacion, conectan y
conocen & su audiencia como si fueran
todos sus amigos. Lo han hecho con sus
contenidos: entran en las casas, en las
mentes y en el corazén de su comunidad,;
influyen en sus aspiraciones, ideas y pro-
yectos.

Esta obra es un libro didactico sencillo y
muy claro gue estd llamado a convertirse
en un referente de la industria. Mos com-
parte, paso a paso, las claves esenciales
para tener éxito si las empresas deciden
aplicar esta estrateqgia para posicionarse
y vender.

Alburguergue también aborda el discuti-
do tema de si explotara la burbuja de los
influencers, ademas de romper concep-
tos eguivocados, como el gue los micro
influencers tienen mayores interacciones
gue los macro influencers. (Y




