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«T1 eres tu propia plastilina, asi que... jagarra este libro porque es un
excelente manual de instrucciones para sacar de ti tu mejor versién!».

Mar Abad
Cofundadoray directora editorial de
El Extraordinario

«Solo la unién de dos de las mejores mentes de nuestro pais puede com-
pletar con éxito la ambiciosa misiéon detras de Upgrade. Mdnica y David
tejen capitulo a capitulo, abordando cada tema con rigor y madurez,
contagiando al lector en su visidn holistica para afrontar el futuro».

Fermin Alvarez
Director de Estrategia y fundador de Freya Consultancy
y socio fundador de Darwin & Verne

«En estos momentos de maxima incertidumbre, en los que el mundo y
la sociedad estdn cambiando'muy répido en todos los aspectos, hacen
falta guias como la que aporta el libro,Upgrade para orientarnos y, sobre
todo, para que nunca olvidemos lo mas importante: pensar, y ademas
hacerlo por nosotros mismos».

Coronel Pedro Barios
Analista geopolitico

«Cuantos mds tecnologia y mas conocimiento tengamos a nuestro
alcance, mayor sera la necesidad de saber parar, abrazar el silencio y
pensar mejor. Ménica y David nos brindan una guia imprescindible
y brillante sobre cdmo hacerlo».

Ivan Bofarull
Chief Innovation Officer de ESADE
y autor de Moonshot Thinking

«“Lo que no se regenera degenera” nos advierte Edgar Morin, pensador de
la complejidad. Me gusta pensar en este libro como una serie de trece con-
versaciones regenerativas con Monica y David. No te pierdas ninguna».

Javier Creus
Fundador de Ideas for Change



«Upgrade ofrece una coleccion de habilidades fundacionales que nos ayu-
dardn a surfear el futuro desde el presente. Se trata de una navaja suiza
que nos prepara para afrontar la incertidumbre, convirtiéndola en nuestra
compafiera de viaje. Es un kit de supervivencia para llevar en la mochila en
nuestro viaje hacia el futuro, afrontando retos laborales, sociales y de cual-
quier otro tipo. Para los que nos dedicamos a la tecnologia y la innovacién
de frontera no es sencillo encontrar a personas como David y Ménica, con
tanta habilidad para moverse mentalmente entre el presente y el futuro y
con esa capacidad para inocular la pasién por todo lo que esta por venir».

José Manuel de la Chica
CTO y Head of Innovation en Santander
Universidades y Universia Holding

«En un mundo corporativo-en-el-que las palabras-estin cada vez mas
vacias de contenido y las empresas se apuntan tantos en sostenibili-
dad, impacto e innovacidn sin aportar nada real, David y Ménica ofre-
cen un verdadero compromiso en la mejoray el avance de la sociedad,
centrandose en aprender de las lecciones del pasado para no repetir los
errores en el futuro».

Marta del Amo
Periodistarcientificasy.tecnoldgica y antigua jefa
de redaccion de MIT Technology Review en espafiol

«Cualquier persona con econocimientos en-informatica sabe que la me-
jor solucién para cualquier problema es siempre reiniciar. “El mundo
necesita un reinicio”; afirman Moénica Quintanay David Alayon, convir-
tiendo ese sencillo gesto en el punto de partida de una de las propuestas
mds excitantes de la divulgacién contemporanea».

Miguel Espada
CEOy cofundador de Espadaysantacruz Studio

«Conoci a David en 2015 cuando ambos emprendiamos un camino de
innovacién apasionante en Inditex. Poco después conoci a Ménica. Cenar
con ellos la primera noche fue como asistir al big bang en primera fila, una
explosién que tu cerebro tarda en procesar. Ahora han hecho accesible
ese acontecimiento en un libro para que todos podamos actualizarnos a la
mejor versién de nosotros mismos. Bienvenidos a la fiesta».

Alejandro Ferrer Ramos
Vice President (C10) EMEA Brands Technology de Estée Lauder



«Conozco a Moénica y a David. Somos amigos desde hace afios. En reali-
dad, no es muy complicado poner todo eso a un lado a la hora de evaluar
Upgrade por una sencilla razén: nos conocimos trabajando. Hemos seguido
trabajando durante una década en todas las locuras que os podais imaginar,
siempre en cosas a la dltima, siempre en vanguardia, siempre encontran-
donos con gente que nos mira con cara de pez. Les debo haberme conver-
tido en una pequefia celebridad en el campo de la “resolucién de problemas
complejos” y compartimos muchas inquietudes sobre habilidades, forma-
cion, futuro, tecnologfa y la mezcla de todas ellas. Upgrade recoge muchas
de las cosas sobre las que hemos tenido mil conversaciones. Es uno de los
recopilatorios mds extremos, y al mismo tiempo accesibles, sobre todas las
habilidades que vamos a tener que poner encima de la mesa para poder ser
empleables en los préximos afios. Ademds, son excelentes personas y me
doy de tortas por ellos en un bar si se da el caso».

Javier G. Recuenco
Complex Problem Solver, estratega y futurista
de frontera y presidente de Mensa Esparia

«Inspiracion y generosidadde pensamiento estin en el ADN de Ménica

y David como pensadores sistémicos e innovadores. Sus reflexiones y

propuestas regenerativas consistentemente estdn un paso por delante.
Siguelos. No te los pierdas».

Ali Ganjavian

Cofundador de Studio Banana

«Cuanto mas rapido emergen los “trabajos del futuro”, mas desorientados
nos sentimos profesionalmente. Este libro es un alivio para la confusidn,
una luz que nos anticipa lo que estd por venir. Con una clarividente vi-
sion, Monica y David nos llevan por un viaje al futuro en el que las decisio-
nes se empiezan a tomar hoy. Este es un libro tan visionario como practico».

Elena Ibafiez
Fundadora de Singularity Experts

«Desde la Revolucion Industrial la especializacion ha sido la norma, y

gracias a ella hemos incrementado la productividad radicalmente. Pero

con el tiempo la complejidad de las empresas se ha multiplicado. Y este

nuevo paradigma demanda personas versatiles con conocimientos en
varias materias que conecten ideas».

Val Muiioz de Bustillo

Fundador de Polymatas



«Upgrade nos revela todas las claves para comprender el cambio inevita-
ble y poder transformarlo en viento favorable para el pleno desarrollo de
nuestro potencial. Cada capitulo es una oportunidad para (re)descubrir
cdmo podemos aprovechar atin mds nuestras habilidades para adaptar-
nos o anticiparnos al cambio. Es el manual perfecto para cualquiera que
busque seguir mejorando como profesional y progresar como persona; la
gufa mas completa para actualizarte y crear la versién 2.0 de ti mismo. Un
libro tan completo y titil como este solo lo podian haber escrito dos perso-
nas tan inquietas, experimentadas y generosas como Monica y David; dos
profesionales con una capacidad tnica para explicar de manera muy clara
y entendible temas complejos, pero cruciales, para que podamos seguir
progresando».

Alex Pallete
Fundador.y Chief Strategy Officer de Picnic

«La visién transhumanista no electrénica que plantea Upgrade y, ante
todo, sus aplicaciones précticas-y transversales, pueden darte una gran
ventaja competitiva. El ser humano, en esencia, es un hardware de base
epidérmica compuesto poruina serie-de tecnologias y un sistema opera-
tivo y nervioso que se relacionan a travésde sus sensores con un contex-
to. La innovacién siempre ha estado ligada a las tecnologias, obviando
que el verdadero motor intelectual y creativo de dichos renacimientos
siempre ha sido el ser humano. Este libro ofrece las instrucciones idea-
les para revisar a fondo tu placa base y tu cddigo fuente y es el punto
de partida para actualizar todo tu sistema para hacerlo mas adaptativo,
iterativo y sensible al contexto de la vida y de los negocios».

Jacobo Pérez
Cofundador y director de Ecosistema de Jungle21

«Tanto David como Monica tienen una capacidad extraordinaria para
anticipar el futuro y explicarnos cémo caminar hacia él. Generalistas
capaces de hiperespecializarse, no se me ocurre mejor tindem para ofre-
cernos una vision completa, sélida y con herramientas para esa actuali-
zacién imprescindible del sistema operativo».

Neus Portas
Learnability Advisor & Coach y creadora
del Método Lean Learning ®



«Si hay alguien que vaya varios pasos por delante de los acontecimien-
tos, esas personas son Monica y David. Visionarios, creativos, analiticos,
ingeniosos... Pude constatar estas cualidades suyas como productora
del documental Las cebras sobre altas capacidades intelectuales en el que
ambos participaron».

Graciela Rodriguez
Periodista y productora de documentales

«Vivimos en la era de las aceleraciones, donde todo va cada vez mas rapi-
do. Y pocas personas entienden mejor este mundo cambiante en el que
vivimos que David Alay6n y Mdnica Quintana, dos referentes con una
perspectiva privilegiada sobre los retos que conlleva. Upgrade es un libro
esencial para navegar (y disfrutar) esta realidad tan compleja, vertigino-
say apasionante»:

Jaime Rodriguez de Santiago
Regional General Manager France, Spain & Portugal
en'Free Now y autor del pddcast Kaizen

«Upgrade es capaz de provocar verdaderos cambios personales y profe-
sionales. En un chute de'conocimiento, este manual ofrece una mirada
diferente sobre la historia del conocimientoy ayuda a crear una visiéon
del propio futuro, con ¢laridad y sin reduccionismos».

Idoia Sota
Subdirectora de Forbes Espana

«El talento de Mé6nica Quintana y David Alay6én unidos nos alumbran
un futuro esperanzador, amenazado por un presente repleto de incer-
tidumbre. Son dos de los referentes obligados para entender el tiempo
que vivimos y lo que esta por venir. Sus andlisis sobre las tecnologias dis-
ruptivas, la innovacién social y el cambio constante en todos los érdenes
de nuestra vida se concentran en un libro que nos permitira adaptarnos
y anticiparnos a los futuros posibles. Upgrade es un manual para desem-
pefiarse en el nuevo mundo, una herramienta para conocer las capaci-
dades que se nos van a exigir para adecuarnos a la realidad cambiante;
una obra imprescindible de leer».
Juan Zafra
Director de la revista Telos, de Fundacién Telefénica,
y director general del Club Abierto de Editores
(CLABE)



Para quienes aman el conocimiento y
aspiran a convertirse en personas sabias,
riosidad y humildad
un futuro mejor
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«Los libros son como semillas:
pueden permanecer dormidos
durante siglos y de repente
florecer en el suelo mas yermo».

«Leer nos permite viajar

a través del tiempo,

tocar con la punta de los dedos
la sabiduria de nuestzros
ancestros».

Carl Sagan,
astrofisico, escritor y
cientifico estadounidense



INTRODUCCION

«Sé un buen ancestro. Defiende algo mas grande
que tu mismo. Anade valor a la Tierra
durante tu estancia».

Maxian Wright Edelman,
abogada y activista afroamericana

1. TU ERES EL PROTAGONISTA DE
TU DESARROLLO

Te damos la bienvenida a Upgrade, un viaje de transforma-
cion profesional para desarrollar tu perfil a prueba de futu-
ro. Este libro es una guia que retine de manera muy sencilla
algunos de los marcos y herramientas necesarios para libe-
rar tu potencial y llevarte al siguiente nivel. Incluye un mapa
de competencias que te ayudara a afrontar el futuro sin
miedo, navegar la incertidumbre y convertirte en un agente
de cambio.

Esta obra es el resultado de muchos afios de experiencia
practica en el ambito de la formacién y el desarrollo de profe-
sionales, en los que teniamos que contestar a preguntas como:
(qué competencias y conocimientos desarrollar o adquirir
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pensando en lo que estd por venir?, ;qué hacer para minimi-
zar el riesgo de quedarse obsoleto?, ;como aprender de manera
mas rapida y efectiva?, ;como incrementar la capacidad de en-
contrar un trabajo acorde con las fortalezas?, ;como liderar o
contribuir a crear un futuro mejor?

Nuestro propdsito con Upgrade es reunir en una tinica guia
los temas que consideramos mas relevantes para que te puedas
convertir en el profesional que quieres ser, tanto en el presente
como en el futuro. Hemos escrito el libro que a nosotros nos
gustaria haber leido, ahorrando afios de busqueda de infor-
macion, de realizar conexiones entre distintas disciplinas o de
construir una extensa bibliografia.

Nos gusta pensar que Upgrade es un'metalibro, un libro de
libros, donde, en vez de trasladar una idea fuerza a unos cien-
tos de paginas, hemos generado ummodelo de cambio holistico
donde cada capitulo aborda.un ejede trabajo que en si mismo
podria haber sido una obra con entidad propia. Nuestro obje-
tivo no es que profundices en un dnico tema, sino ayudarte a
que adquieras una visién global de'las competencias necesarias
para el futuro, lo que implica realizar un ejercicio de mapeado,
interconexion e imaginacion.

(Recuerdas aquellos.libros de «elige'tu propia aventura»?
En ellos podias ir tomando decisiones que modificarian el
transcurso de 'la‘historia, alcanzando finales muy diversos.
Nosotros creemos que la vida es eso, una concatenacién de
decisiones que tomas y que condicionan tu futuro y, en gene-
ral, el futuro de todos. Por supuesto, no todo estd en tus ma-
nos. Hay factores fuera de tu control y cada cual cuenta con
un punto de partida diferente, pero lo que hagas con lo que
tienes y con lo que te pase si depende de ti. Por eso cultivar
competencias sélidas y desarrollar una caja de herramientas
para entender el mundo y tomar mejores decisiones sera de-
cisivo para tu futuro.
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2. AVISO PARA NAVEGANTES

Antes de comenzar este viaje juntos nos gustaria trasladarte
algunas premisas que hemos tenido en cuenta para la elabora-
cién de esta guia:

Un libro para todo el mundo. Nuestra intencion es que esta
obra lo sea. Por eso estd orientada a profesionales en activo
de cualquier edad, experiencia y trayectoria, pero puede ser
util para cualquiera que quiera desarrollar competencias que
le ayuden a mejorar. Todas y cada una de ellas se pueden apli-
car a ambitos no profesionales.

Diversidad e inclusién. Entendemosla diversidad y la in-
clusion desde una perspectiva interseccional, segtn la cual
las personas somos la encarnacion de distintos vectores
de diversidad y, a menudo, dedesigualdad. Hemos escri-
to el libro con la intencidén. de acoger entre sus paginas
a la mayor diversidad posible de lectores y lectoras, pero
entendemos la dificultad de que todo el mundo se sienta
representado por los ejemplos, el tono o el lenguaje. Vaya
por delante que no solo reconocemos y celebramos la di-
versidad, sino que-estamos firmemente comprometidos
con la inclusion y la igualdad de oportunidades.

La perfeccion no existe. Vivimos sometidos a presiones
para llegar a cAnones inalcanzables donde tenemos que ser
mas jovenes, mas inteligentes o mas eficientes, siguiendo
unos estindares normativos de belleza o de éxito obsole-
tos. Esta obra no busca ejercer presion en la adquisicion de
todos los conocimientos y competencias que compartimos;
simplemente apunta a ejes de trabajo que vemos relevantes
para que cada uno los adapte a su contexto, a sus posibili-
dades y a sus ritmos.

De competencias a cambio de mentalidad. A lo largo
del libro hablaremos de competencias y conocimien-
tos, de marcos de trabajo y de metodologias, de modelos
y de herramientas, pero la clave de todo es el cambio de
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mentalidad: es cambiar la forma en la que vemos, proce-
samos y entendemos el mundo. Independientemente de
los conocimientos especificos adquiridos, si Upgrade te
ayuda a realizar ese cambio de mentalidad, habrd cum-
plido su funcion.

¢ Todo esta conectado con todo. Aunque el libro esta dividi-
do en capitulos estancos y finitos, todo estd conectado con
todo. Los capitulos estdn conectados entre si y también
las competencias y herramientas. Todo es un continuo de
conocimientos cuya belleza y fuerza resulta precisamen-
te esa: hibridar contextos aparentemente desconectados
para generar reflexiones e ideas genuinas; en definitiva,
generar sabiduria:

¢ Por un futuro mejor. Un proposito transversal a toda la obra
que salpica cada capitulode diversas formas es que todo este
conocimiento ayude a ctear tn.mundo mejor. Etica, valores,
sostenibilidad, diversidad, consciencia, colaboracion y bien-
estar son algunos de los ingredientes de esta receta que nos
permitirdn pensar.en clave de futuro y reflexionar acerca del
legado que queremos dejar.

3. LA METAFORA DEL HUMANO-MAQUINA

Upgrade utiliza 1a metafora del ser humano como una maqui-
na que se puede actualizar. Esta dividido en tres partes: Actua-
liza tu sistema operativo, Instala nuevas aplicaciones y Mejora tu
hardware, haciendo referencia a incorporar nuevas formas de
pensar, aprender nuevas herramientas y cuidar nuestro cuer-
po biolégico.

Lejos de querer ser reduccionistas, el objetivo consiste me-
ramente en ordenar de manera comprensible y visual el mode-
lo de competencias que integra Upgrade usando esta metafora
como eje vertebrador.
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Modelo Upgrade
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~ Aliméntate
Descansa equilibradamente
y suena

Fuente: Elaboracioén propia.

4. INSTRUCCIONES PARA LEER ESTA GUIA

Upgrade se puede leer de muchas formas, pero nosotros reco-
mendamos tres en funcién del grado de profundizacién, desa-
rrollo y cambio deseado:
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Lectura del libro. Simplemente lo lees de principio a fin,
como cualquier libro. Esta férmula te servird para dibujar
un mapa completo de las competencias que debes adquirir
para ser un profesional «a prueba de futuro», adquiriendo
los conocimientos basicos de cada una.

Proceso de transformacion y desarrollo personal. En esta
segunda féormula, ademas de leerlo, crearas un «diario de
aprendizaje» donde apuntards las reflexiones que vayan
surgiendo de las preguntas que encontraras al final de cada
capitulo. Estas te ayudaran a profundizar y cambiar tu men-
talidad. También te recomendamos que completes con tus
propias claves el resumen que encontraras bajo la pregunta
«;Qué deberiasllevarte de este capitulo?»

Experiencia de aprendizaje de 15 semanas. Esta tltima
féormula incluye las dos anteriores, relativas a la lectura de
la guia mas la elaboracion‘de tu diario de aprendizaje, y le
suma la lectura de los contenidos complementarios que hemos
seleccionado para ti enda web: libroupgrade.com. Nuestra re-
comendacion es que dediquestina semana a cada capitulo
para poder profundizar bien en €l y que te dé tiempo a inte-
riorizar los conceptos clave.

Esperamos que disfrutes mucho de este viaje y que esta guia

te resulte util parainstalar tu mejor version. jBienvenido, bien-
venida, a Upgrade!
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CAPITULO 1

EL MUNDO NECESITA
UN REINICIO

«Es mas facil imaginar el final del mundo
gue el final.del capitalismo».

Slavoj Zizek, filésofo esloveno®

1. COMPLEJIDAD, ACELERACION
Y ADOPCION DE LAS INNOVACIONES

Una idea que se repite hasta la extenuacion a nuestro alrede-
dor es que el mundo se ha vuelto mas complejo que nunca y
que todos los cambios se estan acelerando. ;Estds de acuerdo?
{Qué tipo de cambios observas a tu alrededor? Aunque a priori
parece una afirmacion dificil de corroborar o refutar, vamos a
realizar un ejercicio de reflexién con el objetivo de ayudarte
a comprender mejor el terreno de juego profesional.

En primer lugar, empezaremos analizando la idea de comple-
jidad. La etimologia de esta palabra proviene del latin com-
plexus, participio pasado de complecti, que significa «enlazar».
Por este motivo, el término complejo suele hacer referencia
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a enlazar o unir distintas cosas y esta vinculado a la idea de
«sistema», es decir, un conjunto compuesto por una serie de ele-
mentos que se relacionan entre si o cuyo comportamiento y
propiedades no son evidentes a simple vista. Como existe una
relacién entre complejidad y conectividad, podemos afirmar
que vivimos en la era mas conectada, luego mas compleja, de
la historia.

En la década de 1980 no existian los ordenadores persona-
les, los teléfonos maviles ni Internet tal y como lo conocemos.
Las comunicaciones ocurrian en el dmbito local y tardaban me-
ses o0 incluso afios en viajar a otros lugares del mundo y tener
algiin impacto social o econdmico. Todo estaba mas controla-
do y centralizadoyacotadopor las fronteras entre paises.

Actualmente podemos utilizar un nuevo producto o servi-
cio lanzado en Estados Unidos en cuestion de dias u horas o
conocer la actualidad del Reino Unido de manera instantdnea.
Tenemos la capacidad de'consumir gastronomia japonesa a un
clic usando una aplicacion. de entrega a domicilio o disfrutar
de la ultima producciéon de Bollywood desde nuestro sofa. La
generacion de informacion se ha descentralizado y democrati-
zado por completo, por lo que se pueden recibir clases de guita-
rra de alguien que vive.en Brasil o es posible quedar a jugar con
amigos en el metaverso. De hecho, la hiperconectividad nos ha
llevado a poder identificarnos mds con un coreano amante del
korean pop que con nuestro propio vecino.

En 2005 Thomas L. Friedman, periodista estadounidense,
reflexionaba sobre la globalizacion en su libro La Tierra es pla-
na: una breve historia del siglo XXI (2005). Lejos de defender el
terraplanismo, Friedman creé una metafora del mundo como
si fuera un campo de juego aplanado en lo relativo al comercio
y los servicios por la revolucién de las tecnologias de la infor-
macién y la comunicacion.

Esta hiperconectividad ha permitido llevar a la maxima po-
tencia conceptos como las «economias de escala», la capacidad
que posee una empresa de producir mayor cantidad de produc-
tos a un menor coste de produccién, o los «efectos de red»,
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cualidad de servicios como Uber o Airbnb donde cuantos mas
usuarios existan, mas valor tiene el propio servicio.

En segundo lugar, reflexionaremos sobre la aceleracion.
Para comprender mejor la influencia radical que han tenido en
los seres humanos diversas invenciones a lo largo de nuestra
historia, proporcionaremos un contexto en el &mbito macro.
Los avances hasta el afio 1400 de la era comun (e. c.) transcu-
rrieron lentamente. Segtin la Enciclopedia Britanica?, la linea
temporal seria la siguiente:

e 2.5 millones de afios-20 000 antes de la era comun (a. e. c).
Silex y fuego.

e 20 000-15000.a.e.c. Rueda,arcilla para cerdmica, ladrillos,
utensilios para la agricultura o ropa hecha con tela tejida.

e 6000-4000 a. e. c. Irrigacién y navegacion.

e 1200 a. e. c. Hierro.

e 850-1300 e. c. Pélvora, molino de viento, brajula o reloj
mecanico.

e 1400-1800 €. c. Imprenta y maquina de vapor.

Hasta este momento, podriamos decir que hubo del orden
de una treintena de invenciones que generaron un impacto
profundo en el mundoyen la sociedad:

Si damos el siguiente paso en esta linea temporal y llegamos
a la era contemporanea —1800-2000 e. c.—, podemos encon-
trar mas de 75 invenciones que originaron un cambio radical:
ferrocarriles, barco de vapor, fotografia, telégrafo, teléfono, luz
eléctrica, radio, automdviles, aviones, televisién, ordenadores,
vuelos espaciales, energia nuclear o Internet. Y, siguiendo esta
progresion, se estima que entre el afio 2000 y el 2200 se daran
mas de 150 innovaciones revolucionarias.

La creacién de innovaciones que influyen de manera pro-
funda en el mundo se estd acelerando exponencialmente, y esta
aceleracion no es algo extrafio, ya que la innovacién suele esti-
mular un proceso de retroalimentacion positiva, es decir, cada
novedad representativa pone en marcha otras innovaciones que
impulsan atin mas la produccién de nuevas invenciones.
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Fuente: Adaptacion de la imagen de Michael Lee en el
South  Australian Museum.

Otro factor que influye en esta aceleracion es nuestra ca-
pacidad de adopcion. Actualmente tenemos una mayor per-
meabilidad para adoptar dichas innevaciones e integrarlas
en nuestras vidas de manera rapida. Por ejemplo, WhatsApp
o Facebook son dos soluciones que tienen menos de vein-
te afios y han transformado radicalmente nuestra forma de
comunicarnos y relacionarnos por Internet. Aun asi, se sigue
manteniendo la curva de adopcidn de la innovacion de Everett
Rogers, que propuso en 1982 en su libro Difusidn de innova-
ciones, que distribuye a los consumidores en una curva tipo
campana de Gauss y los divide en cinco tipos segtin su dispo-
sicion a adoptar una determinada innovacién: innovadores,
que son los primeros en probar los nuevos productos; early
adopters, que ademas de probar tienen capacidad de influen-
cia y crean tendencia; pragmaticos o primera gran mayoria;
conservadores o mayoria tardia, y rezagados o escépticos,
que son reacios al cambio.
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2. ANTROPOCENO, UNA BREVE 'HISTORIA
DE LA HUMANIDAD

En este apartado queremos demostrar.la magnitud del impac-
to de los seres humanos sobre el planeta, pese al poco tiempo
que llevamos habitdndolo: Paraello vamosatomar perspectiva
y revisar la historia de la Tierra, que con unos 4500 millones
de anos desde su formacion hasta la actualidad tiene aproxi-
madamente un tercio de la edad del universo. Este periodo de
tiempo se divide en cuatro eones, la mayor divisién cronolo-
gica existente, que del mads lejano al mds cercano en la linea
del tiempo son: Hadico, Arcaico, Proterozoico y Fanerozoico.
En cada ed6n nos encontramos diferentes eras. La nuestra es el
Cenozoico. Cada era se divide en periodos, siendo el nuestro
el Cuaternario, que comenz6 hace 2.6 millones de afios, coin-
cidiendo con la aparicién del género Homo; el Homo habilis
fue el primero. Y llegamos a la siguiente divisién: las épocas.
Dentro del Cuaternario hay dos: el Pleistoceno, que abarca
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las dltimas glaciaciones y se corresponde con el Paleolitico
arqueoldgico, y el Holoceno, que empez6 hace alrededor de
unos I1 700 anoss.

Este viaje nos tiene que aportar perspectiva y ponernos en
contexto de que los Homo llevamos en la Tierra un 0.06 % de
su historia y, si pensamos en los Homo sapiens (que aparecimos
hace 300 000 afios), el porcentaje desciende hasta un 0.005 %.
Mejor no hacer el cilculo con los Homo sapiens sapiens, la sub-
especie que nos incluye, los seres humanos actuales.

En este corto espacio de tiempo hemos generado un im-
pacto en el planeta sin precedentes. Por ejemplo, la acelera-
cion de las tasas de extincion de la fauna y de la flora es de
cien a mil vecesel'promedio natural enlaevolucion, por lo
que se puede hablar de la sexta extincion masiva. Por otro lado,
el incremento del nivel de'dioxideide carbono en la atmdsfera
estd provocando uno de los.mayores cambios climaticos en la
historia de la Tierra y uno de los mds rapidos de los ultimos
65 millones de afos.

Esto ha provocado que la_comunidad cientifica empiece a
hablar de una nueva época que reemplazaria al Holoceno: el
Antropoceno (del griego anthropos, «ser humano», y kainos,
«nuevo»). Este términe.o acufié en 2000 Paul Crutzen, gana-
dor del Premio Nobel de Quimica, y desde 2008 esta ganando
fuerza, aunque no se considerard oficial hasta que la Comisién
Internacional de Estratigrafia lo apruebe.

Mas alla de la aprobacién o no, este tipo de ejercicios nos
tienen que hacer reflexionar sobre la influencia que ejercen
nuestras acciones en un perfodo tan corto de tiempo como es
nuestra existencia, el futuro al que querriamos ir y el papel que
deberiamos ocupar para alcanzarlo.

Un ejercicio similar muy conocido es el del calendario cds-
mico de Carl Sagan, incluido en su libro Los dragones del Edén
(1977) y popularizado por la serie Cosmos (1980). El astrofisico y
cosmologo estadounidense plantea un calendario anual donde,
si el big bang tuvo lugar el 1 de enero, el sistema solar apareceria
el 9 de septiembre, surgiendo la vida en la Tierra el dia 30 de ese
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mes. Asi, los primeros dinosaurios nacerian el 25 de diciembre y
los primeros primates el 30. Si nos centramos en los mas primi-
tivos Homo sapiens, aparecerian en escena 10 minutos antes de
la medianoche del tltimo dia del afio. Toda la historia de la hu-
manidad que conocemos ocuparia solo los tiltimos 21 segundos.

3. TIEMPOS POSNORMALES: ¢COMO HEMOS
LLEGADO AQUI?

Después de este inciso para tomar perspectiva, volvamos a cen-
trarnos en la época contemporanea para debatir sobre por qué
hemos llegadoaestassituaciéniyysobretodoyhacia dénde nos
dirigimos. A continuacion repasaremos algunas aportaciones
de pensadores quennos facilitan herramientas conceptuales
para entender mejor-el presente:

El primer término que nos viene ala mente es el de moder-
nidad liquida, desarrollade en 1999 en el'libro homoénimo por
Zygmunt Bauman, sociélogo, filésofo y ensayista polaco-bri-
tanico de origen judio. Este concepto gira alrededor de que
histéricamente hubo constructos y estructuras sociales que
se han mantenido intactas, generande una mayor estabili-
dad, unidén y tradicién. Pero en nuestra sociedad actual esto
se ha roto. Bauman habla:de cambioy:adaptacion constante
en el mal sentido; de fluidez y flexibilidad, de una transito-
riedad o impermanencia extremas. No hay nada fijo ni esta-
ble; se premia el cortoplacismo y las relaciones humanas son
inconsistentes:

«La cultura liquida moderna ya no siente que es una cultura
de aprendizaje y acumulacién, como las culturas registradas
en los informes de historiadores y etndgrafos. A cambio, se
nos aparece como una cultura del desapego, de la discontinui-
dad y del olvido».

Zygmunt Bauman, Sobre la educacion en un mundo liquido:
Conversaciones con Ricardo Mazzeo (2012).
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Otro término es realismo capitalista, acufiado en la dé-
cada de 1980 por un grupo de artistas pop alemanes como
una parodia del realismo socialista, estilo que unificaria el
modo correcto de hacer arte en la Unidén Soviética en 1932
tratando como temas principales la vida rural, la clase traba-
jadora y los valores socialistas, incluyendo retratos de Stalin y
otras figuras heroicas. Este concepto fue rescatado en 2009
por Mark Fisher, escritor britanico, critico y tedrico de la
cultura, en su libro Realismo capitalista: ;no hay alternativa?
(2009). La idea central de Fisher es que el capitalismo ha
triunfado por falta de alternativas, haciendo referencia a la
famosa frase «No hay alternativa» de Margaret Thatcher
mientras era primeraministradel Reino'Unido. Fisher acep-
taba que el capitalismo y la globalizacién eran fenémenos
necesarios y beneficiosos yque cualquier otro enfoque esta-
ba destinado al fracaso. Estesmensaje se reforzé con la caida
del muro de Berlinen 1989:

«La precarizacion del trabajo, 1a'intensificacion de la cultura
del consumo, la expansién de la burocracia y de los meca-
nismos de control social, la gerencializacion de la politica,
la mercantilizacién de la educacion.y el aumento de pade-
cimientos mentales como el estrés, la depresion y los desér-
denes de atencién se:muestran bajo-esta-perspectiva ya no
como “errores honestos” de un sistema que tiende al bien
comun, sino como dispositivos orientados a bloquear toda
capacidad colectiva de transformacion».

Mark Fisher, Realismo capitalista: ;no hay alternativa? (2009).

Fisher también acund el término impotencia reflexiva, segiin
el cual la gente reconoce los fallos y defectos del capitalismo
pero los acepta porque cree que un cambio seria imposible.

Otra linea de reflexién la plante6 Guy Debord, filésofo,
escritor y cineasta francés con su obra La sociedad del espec-
tdculo (1967). La tesis de Debord trata sobre como las personas
nos hemos dejado de relacionar como realidades para hacerlo

32



mediante representaciones. Hemos cambiado el ser por el apa-
rentar, convirtiendo nuestra vida en un producto y buscando
una rentabilidad de imagen en nuestras relaciones. En definiti-
va, nos hemos vuelto esclavos de nuestra propia imagen:

«Toda la vida en las sociedades donde rigen las condiciones
modernas de produccidon se manifiesta como una inmensa
acumulacion de espectaculos. Todo lo que antes se vivia direc-
tamente se aleja ahora en una representacion».

La sociedad del espectdculo (1967).

Siguiendo la estela de Debord, podemos encontrar La socie-
dad invisible, de 2004, obra escrita por Daniel Innerarity, pro-
fesor titular de filosoffa.en la Universidad de Zaragoza. La tesis
central del libro orbita alrededor de la importancia de lo visual
en la sociedad, rindiéndonos al'poder de las imagenes, pensan-
do que todo estd a lawista'y que lo‘que esta a la vista es lo im-
portante. Esto conlleva un gran riesgo:'que bajo las apariencias
hay dindmicas ocultas, invisibles y complejas. Esta invisibili-
dad se utiliza desde posiciones de poder para ocultar lo que no
interesa, pero en vez de esconderlo se banaliza, generando in-
diferencia. El juego de la atencion —focalizarla, mantenerla o
desviarla— es clave en este proceso.

Y llegamos al dltimo término para describir la sociedad en
la que vivimos, tiempos posnormales, acufiado por Ziauddin Sar-
dar, erudito britanico-paquistani especializado en futurologia,
ciencia y relaciones culturales. Este término proviene del con-
cepto «ciencia posnormal», que fue desarrollado* en la década
de 1990 por el filésofo de la ciencia Jerry Ravetz y el matema-
tico argentino Silvio Funtowicz. Su objetivo era plantear una
aproximacion distinta al método de investigacion, adaptado a
la época contemporanea.

Citando al propio Sardar en su libro The Postnormal Times
Reader (2019) sobre los tiempos posnormales:
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«Es un momento en el que se puede confiar poco y pocas cosas
nos dan confianza. El espiritu del tiempo, el espiritu de nues-
tra época, se caracteriza por la incertidumbre, el cambio ra-
pido, el reajuste del poder, la agitacién y un comportamiento
cadtico. Vivimos en un periodo intermedio en el que las viejas
ortodoxias estdn muriendo, otras nuevas atin no han nacido
y muy pocas cosas parecen tener sentido. La nuestra es una
época de transicion, un tiempo sin la confianza de que poda-
mos volver a cualquier pasado que hayamos conocido y sin
confianza en ningin camino hacia un futuro deseable, alcan-
zable o sostenible. Es una época en la que todas las opciones
parecen peligrosas, susceptibles de llevarnos a la ruina, si no
totalmente al borde del abismon».

Esta linea conecta de forma directa con «lo liquido» de
Bauman e introduce diferentes.ingredientes, como las 3C:

e Complejidad. Plétora de partesiindependientes que inte-
ractiian entre si.

e Caos. Sistemas complejos,pueden.colapsar o autoorgani-
zarse en un nuevo orden.

e Contradicciones. Puntos de vista y perspectivas irreconci-
liables que no pueden resolverse, solo superarse.

También introduce las 4S como caracteristicas clave del
cambio posnormal: velocidad (speed), alcance (scope), escala
(scale) y simultaneidad (simultaneity), indicando que no se
trata solo de que las cosas estén cambiando, sino de que la
propia naturaleza del cambio esta cambiando.

Hagamos una recapitulacién: vivimos en una sociedad de
transitoriedad e impermanencia, aceptando con impotencia los
fallos del sistema por falta de alternativas, aparentando, siendo
esclavos de nuestra imagen y manipulados por poderes invisi-
bles. Ademas, vivimos en un mundo complejo, cadtico y contra-
dictorio que se esta acelerando y que hemos empujado hasta sus
propios limites iniciando la era del Antropoceno. No pinta bien,
(verdad? Sin duda alguna, el mundo necesita un reinicio.
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(QUE DEBERIAS LLEVARTE
DE ESTE CAPITULO?

Entender que vivimos en una época compleja. Todo es
un gran sistema hiperconectado que se estd aceleran-
do por el nivel de invenciones, y nuestra capacidad de
adopcion es fundamental para dar sentido al mundo en
el que vivimos.

Ser conscientes del impacto de nuestras acciones en un
periodo tan corto de tiempo como es nuestra existen-
cia mediante metaforas como el calendario cosmico o
conceptos como Antropoceno debe hacerte reflexionar
sobre el futuro al que quieres.ir y el rol que debes des-
empefar para alecanzarlo.

Reflexionar sobre las corrientes de pensamiento que
describen nuestra sociedad como modernidad liquida,
realismo capitalista, sociedad del espectaculo, sociedad
invisible o tiempos posnormales te ayudard a compren-
der de forma rica (por las diferentes perspectivas) por
qué has llegado a.este punto y hacia donde te diriges.

REFLEXIONES Y EJERCICIOS
DEL CAPITULO

Piensa por un momento en como ha cambiado el mun-
do en las tltimas décadas. ;En qué medida se ha vuelto
mas complejo? ;Se estan acelerando los cambios? ;Pien-
sas que hemos progresado como humanidad o, por el
contrario, hemos ido a peor? ;Por qué?
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Enumera algunas de las tecnologias o soluciones que uti-
lizas en la actualidad y que no existian hace diez, veinte
o treinta afos. ;Qué hacias antes? ;Cémo han cambiado
tus comportamientos?

(Cémo describirias la sociedad actual? Reflexiona por
un momento en las principales fuerzas que la mueven:
dinero, poder, placer, religion, ideologia, individualis-
mo, identidad, pertenencia, sostenibilidad, etc.



